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 ผลผลิต
(Output)

กระบวนการ
(Process)

- ขอมูลวารสารพยาบาลศาสตร
มหาวิทยาลัยคริสเตียน
- ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการวารสาร
พยาบาลศาสตร

วงจรการพัฒนาระบบ
(System Development Life Cycle: SDLC)
1. การกําหนดปญหา (Problem Definition)
2. การวิเคราะห (Analysis)
3. การออกแบบ (Design)
4. การพัฒนา (Development)
5. การทดสอบ (Testing)
6. การนําระบบไปใช (Implement)
7. การบํารุงรักษา (Maintenance)

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการวารสาร
พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
ประกอบดวย
1. ผูดูแลระบบ
2. ผูใชงาน

- ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการวารสารพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
คริสเตียน
- ความพึงพอใจท่ีมีตอการใชระบบสารสนเทศ 
เพื่อการจัดการวารสารพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน

ปจจัยนําเขา
(Input)
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ระดบัความคิดเหน็ 
รายการประเมนิฐานขอมลู 

 S.D. แปลความ 

การทดสอบดานความสามารถทาํงานตรงตามความตองการ 
(Functional requirement test) 

   

1. ความสามารถในการเพิม่ขอมลู 3.67 0.47 ด ี

2. ความสามารถในการลบขอมลู 3.67 0.47 ด ี

3. ความสามารถในการแกไขขอมลู 3.67 0.47 ด ี

4. การสบืคนขอมลูและเวลาท่ีใชการประเมนิผลมคีวามเหมาะสม 3.67 0.47 ด ี

5. การอพัโหลด – ดาวนโหลด บทความฉบบัเตม็ (Full text)           3.67 0.47 ด ี

มคีวามเหมาะสม    

6. รปูแบบการปอนขอมลูในระบบมคีวามถกูตองและครบถวน 3.67 0.47 ด ี

รวม 3.67 0.47 ด ี

การทดสอบดานหนาทีข่องระบบ    

(Functional test)    

1. ความถกูตองในการเพิม่ขอมลู 3.67 0.47 ด ี

2. ความสามารถในลบขอมลู 3.67 0.47 ด ี

3. ความสามารถในการแกไขขอมลู 3.67 0.47 ด ี

4. ความถกูตองในการสบืคนขอมลูและการจดัเรยีงขอมลู 3.67 0.47 ด ี

มคีวามเหมาะสม    

5. ความถกูตองในการสงบทความออนไลน (Online submission) 3.67 0.47 ด ี

มคีวามเหมาะสม    

6.  ความถกูตองในการจดัทาํรายงานสถติขิองขอมลูวารสาร    

รวม 3.67 0.47 ด ี
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ระดบัความคดิเห็น 
รายการประเมนิฐานขอมลู 

 S.D. แปลความ 

การทดสอบดานการใชงาน (Usability test)    

1. ฐานขอมูลใชงานไดเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

2. การนาํเขาขอมูลมีความเหมาะสมและใชงานงาย 4.00 0.00  

3. การมปีฏิสมัพนัธกบัผูใชงานมีความเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

4. รูปแบบของตัวอกัษร ขนาดและสี ของระบบสารสนเทศมีความเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

5. การประมวลผลขอมลูแตละคาํสัง่รวดเรว็ ถกูตอง 4.00 0.00 ดี 

รวม 4.00 0.00 ด ี

การทดสอบดานความปลอดภัย (Safety  test)    

1. การตรวจสอบเพ่ิม – ลบ และแกไขขอมูลมีความเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

2. ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศมีความเหมาะสม 3.33 0.47 พอใช 

3. การตรวจสอบสิทธิผ์ูใชงานมคีวามเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

รวม 3.77 0.15 ด ี

ประสทิธภิาพระบบสารสนเทศโดยรวม 3.77 0.25 ด ี
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รายการประเมิน   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ดานการออกแบบหนาจอแสดงผลลัพธ    

1. ความเหมาะสมของเมนูหนาจอการใชงาน 4.23 0.53 มาก 

2. เมนูการใชงานมีความชัดเจน สะดวกเขาใจงาย 4.20 0.54 มาก 

3. การจัดวางรูปแบบในเว็บไซตสวยงาม งายตอการใชงาน 4.08 0.72 มาก 

4. การจัดกราฟกรูปแบบอักษร สี ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.15 0.70 มาก 

5. มีคําอธิบายในแตละเมนู เขาใจงายและชัดเจน 4.25 0.57 มาก 

รวม 4.18 0.52 มาก 

ดานการสืบคนฐานขอมูล    

1. ขอมูลสืบคนครบถวนถูกตอง 4.32 0.53 มาก 

2. ความรวดเร็วในการแสดงการสืบคนขอมูล 4.30 0.53 มาก 

3. การดาวนโหลดบทความฉบับเต็ม (Full text) ครบถวนสมบูรณ 4.23 0.64 มาก 

4. การจัดเรียงลําดับขอมูลเมนูสืบคน มีความเหมาะสม 4.25 0.60 มาก 

5. การสืบคนขอมูลงาย และสะดวก 4.28 0.61 มาก 

รวม 4.27 0.53 มาก 

ดานการติดตอกับผูใชงาน    

1. การออกแบบหนาเว็บไซต เหมาะกับการใชงาน 4.23 0.62 มาก 

2. ภาษาที่ใชตรงประเด็นสื่อความหมายและเขาใจงาย 4.27 0.57 มาก 

3. ขอมูลมีความเก่ียวของกับการนําไปใชประโยชน 4.30 0.59 มาก 

4. สามารถอํานวยความสะดวกตอการนําไปใชทันตอเหตุการณ 4.28 0.58 มาก 

(Timeliness)     

5. เขาถึงขอมูลงายไดดวยตนเอง 4.37 0.52 มาก 

รวม 4.29 0.52 มาก 

ดานการแสดงเนื้อหาขอมูล    

1. เนื้อหาที่แสดงผลทางหนาจอ มีความเหมาะสม 4.97 5.25 มากท่ีสุด 

2. เนื้อหาการแสดงผลขอมูลเอกสาร PDF มีความชัดเจน 4.28 0.58 มาก 

3. เนื้อหาบรรณานุกรมถูกตองตามรูปแบบ APA 4.32 0.56 มาก 

4. เมนูหนาเว็บไซตชัดเจน เขาใจงาย 4.35 0.60 มาก 

5. เนื้อหาขอมูลครบถวน และถูกตอง 4.36 0.58 มาก 

รวม 4.46 0.51 มาก 
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รายการประเมิน   S.D. ระดบัความพงึพอใจ 

ดานประโยชนของระบบสารสนเทศในการนาํไปใช    

1. ฐานขอมลูมปีระโยชนตอสวนรวมและสถาบนัในดานวชิาการ 4.48 0.53 มาก 

2. ฐานขอมลูเปนชองทางสือ่สารและนาํขอมลูไปอางองิได 4.45 0.53 มาก 

3. ฐานขอมลูสงบทความตพีมิพออนไลนไดสะดวก รวดเร็ว 4.43 0.59 มาก 

4. ฐานขอมลูชวยลดการใชกระดาษ 4.48 0.53 มาก 

5. ฐานขอมลูชวยลดเวลา คาใชจายในการคนหาบทความ 4.45 0.59 มาก 

รวม 4.46 0.51 มาก 

ความพงึพอใจของผูใชงานทัว่ไปโดยรวม 4.25 0.52 มาก 
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