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
 
 


 
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  


   






 

 
 

  
 
    

  
   
 
   


  

   

    





  

 




  
 


 

 


 


 


 
  
   


  
 
 
 

 

 

  
 
 



 

 
 

 







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
 




 



 







  

 


 

 

 

คณุภาพของระบบสารสนเทศเกีย่วกบั
การจดัการหองเรยีนและหองประชมุ 

ทฤษฎีวงจรการพฒันาโปรแกรมสารสนเทศ
เกีย่วกับการจดัการหองเรยีนและหองประชมุ 
(System Development Life Cycle : SDLC) 
1) การทาํความเขาใจกบัปญหา 

2) การวเิคราะหระบบ 

3) การออกแบบระบบ 

4) การพฒันาระบบ  

5) การทดสอบระบบ 

6) การตดิตัง้ระบบ 

7) การบาํรงุรกัษาระบบ 






  



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


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 
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
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      





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  
  
 
 


  
 




 
  


 


  

 


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 
 

 



 


 


  


 


 



 





  


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รายการ จํานวน (40 คน) รอยละ 
เพศ   
ชาย 6 15.00 
หญิง 34 85.00 
อายุ   
ต่ํากวา 25 ป 0 0.00 
       25 - 35 ป     19 47.50 
       36-45  ป 18 45.00 
มากกวา 45 ปขึ้นไป 3 7.50 
ระดับการศึกษา   
ต่ํากวาปริญญาตรี  1 2.50 
ปริญญาตร ี 27 67.50 
ปริญญาโท 11 27.50 
ปริญญาเอก 1 2.50 
คณะวิชาที่สังกัด/ฝายสนับสนุนวิชาการที่สังกัด   
คณะพยาบาลศาสตร 3 7.50 
คณะวิทยาศาสตรสุขภาพ 3 7.50 
คณะสหวิทยาการ 5 12.50 
บัณฑิตวิทยาลัย 2 5.00 
ฝายบริหารและตางประเทศ 5 12.50 
ฝายวิชาการและฝายวิจัย 7 17.50 
ฝายวิจัยและวัฒนธรรม 2 5.00 
ฝายพัฒนานักศึกษา 4 10.00 
ฝายบริหารทรัพยสินและสื่อสารองคกร 9 22.50 
ตําแหนง   
ผูบริหาร  5 12.50 
อาจารย 6 15.00 
พนักงาน  29 72.50 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย   
1-4 ป 17 42.50 
5-10 ป 4 10.00 
11-15 ป 11 27.50 
มากกวา 15 ป 8 20.00 

 

 

  






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 
 



  
 

รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชิงคุณภาพ 

ดานการออกแบบโปรแกรม 4.08 0.63 มาก 
1. รูปแบบหนาจอ แสดงรายละเอียดการใชงานที่ เขาใจงาย

และสามารถใชงานสะดวก 
4.15 0.58 มาก 

2. การบันทึกขอมูลมีความสะดวก 4.03 0.73 มาก 
3. รูปแบบหนาจอสรางความสะดวกในการทํางาน 4.08 0.69 มาก 
4. ขอความที่แสดงบนหนาจอมีคําอธิบายประกอบที่ชัดเจน

และเขาใจงาย 
4.00 0.78 มาก 

5. การจัดลําดับการทํางานของโปรแกรมแตละขั้นตอนมีความ
ชัดเจน 

4.18 0.71 มาก 

6. มีการแสดงผลลัพธอยางครบถวน ชัดเจนและถูกตอง 4.03 0.77 มาก 

 
   



 


  


 

รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชงิคุณภาพ 

ดานการนําขอมูลเขา 4.09 0.59 มาก 
1. บันทึกขอมูลนําเขาไดสะดวกข้ึน  4.25 0.63 มาก 
2. รูปแบบโปรแกรมการบันทึกขอมูลนําเขามีความสอดคลอง

กับลักษณะของขอมูล 
4.13 0.65 มาก 

3. หนาจอมีการบันทึกขอมูลนําเขามีการแสดงรายละเอียด
เหมาะสมตอการใชงาน 

4.05 0.68 มาก 

4. ระบบชวยในการปองกันขอมูลสูญหายที่มีความเหมาะสม 
เชน เรียกขอมูลดูซ้ําได 

4.05 0.68 มาก 

5. ระบบปองกันความซ้ําซอนในการนําขอมูลเขาระบบงาน มี
การตอบสนองรวดเร็ว และแสดงความละเอยีดความซํ้าซอน
ที่ชัดเจน 

3.98 0.70 มาก 

 

 

x ?






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  


 


  


รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชิงคุณภาพ 

ดานการประมวลผล 4.10 0.59 มาก 
1. ระบบชวยในการตัดสินใจทํางานนาเช่ือถือและมคีวาม

เหมาะสม 
3.98 0.62 มาก 

2. การปรับปรุงขอมลูในฐานขอมลูถูกตองและรวดเร็ว 4.18 0.59 มาก 
3. การประมวลผลขอมลูทําไดอยางนาเชื่อถือและรวดเร็ว 4.18 0.64 มาก 
4. การอนุญาตใชขอมลูทําไดอยางรวดเร็ว 4.08 0.73 มาก 

 

  


 


  


รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชิงคุณภาพ 

ดานการแสดงผลลัพธ 4.11 0.56 มาก 
1. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียนและหองประชุม 

มีความชัดเจนเปนระบบและเขาใจงาย 
4.10 0.67 มาก 

2. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียนและหองประชุม 
มีความครบถวนและถูกตอง 

4.08 0.57 มาก 

3. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียน และหองประชุม
มีความรวดเร็ว 

4.15 0.62 มาก 

4. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียนและหองประชุม 
มีความทันสมัย 

4.18 0.64 มาก 

5. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียนและหองประชุม
เปนปจจุบัน 

4.05 0.68 มาก 

6. การแสดงผลลัพธขอมูลการจัดการหองเรียนและหองประชุม
ยอนหลังไดอยางชัดเจน 

4.13 0.61 มาก 

 
  



x ?

x ?

x ?
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 


  


รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชิงคุณภาพ 

ดานการจัดเก็บขอมูล 4.10 0.59 มาก 
1. การจัดเก็บขอมูลใชงานสะดวก ตรงกับความตองการของ

ผูใชงาน 
4.18 0.68 มาก 

2. การจัดเก็บขอมูลปลอดภัย ในระดับผูปฏิบัติงาน 4.10 0.59 มาก 
3. ออกแบบฐานขอมูลท่ีมีโครงสรางลดความซ้ําซอน 4.05 0.64 มาก 
4. ระบบสามารถสํารองขอมูลเรียกกลับมาใชไดใหม 4.08 0.69 มาก 

 
  



 


  


รายการ ( ) 
 

(S.D.) 
 

คะแนนเฉลี่ย
เชิงคุณภาพ 

ความพึงพอใจในภาพรวม 4.09 0.55 มาก 

 
  



 






 

  

 


   

    


 
 
 



 


x ?

x ?


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
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
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




 



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     
      


     



      
  

    
      


       
  
  

  
     



  

  


       


  
     

      
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